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                                ENERGIE obecně prospěšná společnost     



Hornická 106, 435 13  Meziboří

SMLOUVA O POSKYTOVANÍ SOCIÁLNÍCH SLUŽEB

Chráněné bydlení - skupinové
uzavřená v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách podle § 51 a § 91 uvedeného zákona a vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí některá ustanovení zákona o sociálních službách.

I.

Smluvní strany

Uživatel služby

Příjmení a jméno:





Rodné číslo: 



Trvalé bydliště:



Zastoupen:



a

Poskytovatel služby

Název:



ENERGIE o.p.s.
IČO:



25034545

Sídlo:



Hornická 106, Meziboří 435 13
Bankovní spojení: 

27-141240227/0100
Zastoupen:


Mgr.Šárkou Švejkarovou, ředitelkou společnosti

II.

Účinnost smlouvy

Tato smlouva nabývá účinnosti dnem          , který je zároveň dnem určeným pro nástup uživatele do Chráněného bydlení. 
III.

Předmět smlouvy

1. Předmětem této smlouvy je poskytování sociální služby chráněné bydlení ve smyslu ustanovení §51 zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách poskytovatelem uživateli dle ustanovení této smlouvy, v souladu se zákonem o sociálních službách a jeho prováděcími předpisy.
2. Sociální služba uvedená v odstavci 1 tohoto článku bude uživateli poskytována nepřetržitě a na adrese uvedené v záhlaví.
IV.

Rozsah poskytování sociální služby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uživateli v Chráněném bydlení tyto služby:

1. Ubytování

a) Uživateli se poskytuje celoroční ubytování v jednolůžkovém pokoji o velikosti 17,5 m2, číslo pokoje:  
b) Pokoj je vybaven základním zařízením.  Inventární soupis zařízení pokoje je vyvěšen v daném pokoji. Po dohodě s poskytovatelem si může uživatel pokoj vybavit vlastním nábytkem. K pokoji náleží společné sociální zařízení.
c) Uživatel si může pořídit vlastní elektrospotřebiče. Za tyto elektrospotřebiče je uživatel povinen hradit pravidelné revizní prohlídky. Tyto revizní prohlídky zajistí poskytovatel. Při užívání vlastního televizoru a radiopřijímače je uživatel upozorněn na zákonnou povinnost hrazení koncesionářských poplatků. 
d) Mimo pokoj může uživatel obvyklým způsobem užívat společně s ostatními uživateli také: 

· jídelnu

· kuchyňku

· společenskou místnost

· kuřárnu

· prostory aktivizačních činností

· zahradu vybavenou zařízením pro volnočasové aktivity uživatelů

e) Ubytování zahrnuje topení, teplou a studenou vodu, elektrický proud, úklid společných prostor (chodba, schodiště, jídelna, prostory aktivizačních činností) a sociálního zařízení, pravidelnou výměnu ložního prádla praní a drobné opravy prádla, žehlení.
f) Poskytovatel je povinen udržovat prostory k ubytování a k užívání ve stavu způsobilém pro řádné ubytování a užívání a zajistit nerušený výkon práv uživatele spojených s užíváním těchto prostor.

g) Uživatel je povinen užívat prostory vyhrazené k ubytování a k užívání řádně; v prostorách nesmí uživatel bez souhlasu poskytovatele provádět žádné změny a úpravy.
h) Uživatel je povinen uklízet si pravidelně pokoj a podílet se na úklidu společných prostor (kuchyňka, společenská místnost, kuřárna, zahrada).  
i) Uživatel může v průběhu pobytu podat žádost o přemístění do jiného pokoje. Žádost bude projednána a vyřešena s ohledem na možnosti zařízení. Dále může dojít ke změně ubytování z důvodu potřeb poskytovatele.

j) Uživatel je srozuměn s tím, že mohou osoby pověřené poskytovatelem vstupovat do pokoje, samozřejmě při zachování soukromí uživatele. Toto platí rovněž při kontrole stavu ubytování a při provádění oprav a údržby prostor. Uživatel je včas předem informován.
2. Stravování

a) Stravování probíhá podle vnitřních pravidel zařízení a na základě předem zveřejněného jídelního lístku. Zařízení zajišťuje 3 hlavní jídla denně. 
b) V případě opuštění zařízení je možné se odhlásit ze stravy vždy 1 pracovní den předem do 8:00 hod.

c) V případě potřeby poskytovatel zajistí stravování podle individuálního dietního režimu osoby.
d) Pokud nechce uživatel využít společné stravování, může si připravit stravu individuálně ve společné kuchyňce, která je v každém patře chráněného bydlení.

3. Pomoc při hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu

4. Pomoc při zajištění chodu domácnosti
5. Výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti
6. Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím

7. Sociálně terapeutické činnosti

8. Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí

9. Fakultativní činnosti

· poskytovatel se zavazuje poskytnout uživateli fakultativní služby nad rámec základních činností. Tyto činnosti jsou individuálně sjednané s uživatelem prostřednictvím sociální pracovnice. Jedná se př. o použití automobilu k přepravě. Ceny fakultativních služeb jsou uvedeny v ceníku služeb, který je součástí této smlouvy.
10. Skutečný rozsah a průběh poskytování sociální služby je zpracován v individuálním plánu.
V.

Výše úhrady a způsob jejího placení

1. Uživatel je povinen zaplatit úhradu za ubytování ve výši 5. 100,- Kč. Tuto částku uživatel platí i v případě nepřítomnosti. 
2. Uživatel je povinen zaplatit v případě sjednání služby úhradu za stravování dle platného ceníku, který je součástí této smlouvy.

3. Uživatel je povinen zaplatit za skutečně poskytnutou péči maximálně ve výši přiznaného příspěvku na péči. V případě, že uživateli nebyl příspěvek na péči přiznán, jsou mu v případě potřeby poskytnuty úkony péče zdarma.
4. Činnosti sjednané v čl. IV jako fakultativní se poskytují za úhradu nákladů těchto činností podle ceníku služeb, který je součástí této smlouvy.

5. Poskytovatel je povinen předložit uživateli vyúčtování nákladů podle odstavců 1 až 5 za kalendářní měsíc, a to nejpozději do 5 pracovního dne v kalendářním měsíci, který následuje po kalendářním měsíci, za nějž poskytovatel vyúčtování předkládá.

Uživatel je povinen platit úhradu za veškeré služby zpětně, a to do 20 dne kalendářního měsíce následujícího po kalendářním měsíci, za který má být úhrada zaplacena. Lze sjednat i pozdější termín úhrady a to v  případě, že uživatel pobírá příjem po tomto termínu.

6. Uživatel je povinen platit úhradu podle tohoto článku v hotovosti v pokladně poskytovatele, nebo bankovním převodem na účet poskytovatele. Způsob platby závisí na dohodě mezi uživatelem a poskytovatelem. Změnu způsobu platby je uživatel povinen nahlásit jeden měsíc dopředu.  

7. Uživatel je povinen složit při nástupu do sociální služby vratnou kauci ve výši 8.000,- Kč. Tato kauce bude uživateli vrácena při ukončení smlouvy, pokud nebude zjištěn nedoplatek. V případě nedoplatků uživatele budou tyto z kauce uhrazeny.  

VI.
Finanční prostředky svěřené do úschovy
1. Poskytovatel se zavazuje převzít do úschovy finanční prostředky na žádost uživatele. Za finanční obnosy, které poskytovatel nepřevzal do své úschovy, neručí.

2. Uživatel může finanční prostředky předat do úschovy k sociální pracovnici, kterýkoli všední den od 12:30 do 15:00. Vyzvedávat hotovost si může dle dohody ve všední den od 12:30 do 15:00. 
VII.

Nakládání s informacemi o uživateli služby

1. Uživatel bere na vědomí, že poskytovatel zpracovává jeho osobní údaje, které jsou nutné pro odborné a kvalitní vedení sociální služby a vede jeho osobní spis. Uživatel může do svého osobního spisu nahlížet.
2. Poskytovatel nakládá s osobními údaji uživatele v souladu s nařízením EU 2016/679 o ochraně osobních údajů a dle vnitřního předpisu ENERGIE o.p.s. o zpracování osobních údajů uživatelů. 

3. Poskytovatel se zavazuje považovat všechny informace za důvěrné a pracovníci, kteří mají k osobním údajům přístup, jsou vázáni mlčenlivostí.

4. Uživatel zmocňuje poskytovatele k podávání informací o jeho osobě těmto osobám: 

VIII.
Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem
1. Uživatel prohlašuje, že byl seznámen s vnitřními pravidly chráněného bydlení, v němž se poskytuje sociální služba podle této smlouvy.

2. Uživatel prohlašuje, že vnitřním pravidlům plně porozuměl.
3. Uživatel se zavazuje tato pravidla dodržovat.

IX.

Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

1. Uživatel může smlouvu vypovědět kdykoli bez udání důvodu. Výpovědní lhůta pro výpověď uživatelem není stanovena. Termín ukončení poskytování sjednané sociální služby závisí na dohodě mezi uživatelem a poskytovatelem.

2. Poskytovatel může smlouvu vypovědět z těchto důvodů:
a) jestliže uživatel nezaplatil vyúčtování nákladů ve sjednaném termínu 

b) jestliže uživatel zvlášť závažným způsobem (fyzické napadení druhého uživatele či zaměstnanců ENERGIE o.p.s.) poruší vnitřní pravidla chráněného bydlení
c) jestliže i po opětovném napomenutí uživatel porušuje vnitřní pravidla chráněného bydlení
d) jestliže uživatel bezdůvodně nevyužívá službu ve sjednaném rozsahu   
e) jestliže se zdravotní stav uživatele zhoršil natolik, že poskytovatel již není schopen zajistit potřebnou péči
f) jestliže smlouva o poskytování sociální služby bude nahrazena jinou smlouvou o poskytování sociální služby
g) při úmrtí uživatele.  

3. Výpovědní lhůta pro výpověď danou poskytovatelem činí 30 kalendářních dní a počíná běžet 1.  kalendářním dnem následujícím po dni, ve kterém byla výpověď uživateli doručena.  
4. Ve výjimečných případech může být výpovědní lhůta prodloužena nebo zkrácena (př. zhoršení zdravotního stavu uživatele nebo při zvlášť závažném porušení vnitřních pravidel). 
5.  Uživatel sociální služby je povinen k datu ukončení smlouvy o poskytování sociální služby odvézt ze zařízení všechny své věci. 

X.

Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva o poskytování sociálních služeb nabývá platnosti a účinnosti dnem určeným v článku II, který je zároveň dnem určeným pro nástup uživatele do zařízení.

2. Smlouva je sjednána na dobu určitou do . Dobu platnosti smlouvy je možné dodatkem prodloužit po dohodě obou stran tj. uživatele a poskytovatele.
3. Uživatel nemůže práva z této smlouvy postoupit na někoho jiného.

XI.
Závěrečná ustanovení

1. Smlouva o poskytování sociálních služeb je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.

2. Smlouva o poskytování sociálních služeb může být měněna pouze písemnou formou pořadově číslovaných dodatků ke smlouvě o poskytování sociálních služeb po vzájemné dohodě a připojení podpisu obou stran.
3. Smlouva o poskytování sociálních služeb může být vypovězena pouze písemnou formou.
4. Uživatel byl seznámen s možností stěžovat si na nedostatky při výkonu poskytování služeb ve smlouvě sjednaných. 
5. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva o poskytování sociálních služeb vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že tuto smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.

6. Součástí této smlouvy jsou následující přílohy:

· vnitřní pravidla chráněného bydlení
· ceník služeb
7. Uživatel potvrzuje, že výše uvedené přílohy převzal společně s jedním exemplářem podepsané smlouvy.

8. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu včetně všech uvedených příloh přečetly, veškerému obsahu zcela rozumí a s obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což stvrzují připojením vlastnoručních podpisů.

XII.

Podpisy smluvních stran

1. Tato smlouva byla uzavřena v Meziboří dne 
2. Podpisy smluvních stran

..........................................................                                                  .........................................................

                   uživatel                                                                                              poskytovatel
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